Vard och rehabilitering vid sarskilt boende

Vid sjukdom och aldrande kan det hianda att en person blir tvungen att bo pa
korttidsboende eller sarskilt boende. Vad innebéar det och vilka mojligheter till
vard och rehabilitering finns i denna form av boende?

| denna artikel hanterar vi i korthet mdjligheten till vard och rehabilitering vid sarskilt
boende och korttidsboende enligt socialtjanstlagen. Sarskilt boende ar en
behovsprévad boendeform for individer med hjalpbehov. Korttidsboende ar en form
av sarskilt boende som ar tidsbegransat. Det ar ett boende i vantan pa en permanent
boendeform.

Om du lever i ett boende beslutat av kommunen och inte klarar av att besdka en
vardcentral for att fa de insatser du behdver har kommunen ansvar for att tillse att du
far den halso- och sjukvard som du har ratt till. Ansvaret stracker sig till
sjukskoterskeniva.

Av kommunen har du aven ratt till att fa den habilitering, rehabilitering och de
hjalpmedel, inklusive inkontinenshjalpmedel som du behdver. Vilka behov du har tas
fram tillsammans med vardpersonal och specialister. For att sakerstalla att det
medicinska ansvaret skdts har kommunen en medicinskt ansvarig sjukskoterska
(MAS).

Lakarvard har du ocksa ratt till men den utférs da av regionen/landstinget pa uppdrag
av kommunen. Kommunen ska i samband med detta informera den patientansvarige
lakaren vid férandringar i patientens halsotillstand. De ska ocksa utféra lakarens
ordinationer och kontinuerligt aterrapportera resultaten av varden.

Kommunala halso- och sjukvarden har att verkstalla den vard och behandling som
ordineras. De ska ocksa initiera till och medverka vid upprattande av samordnad
individuell plan. De ska aven genomfdra uppfdljning och revidering av den
samordnade individuella planen.

Tyvarr sa hander det att vardtagaren inte upplever att den vard eller rehabilitering
som denne ar i behov av genomférs som planerat. Det kan saknas personal eller
kanske sa ar sjalva genomférandet inte tillrackligt. Om du anser att kommunen inte
uppfyller sina forpliktelser mot dig som vardtagare kan du framféra synpunkter pa
detta.

Kommunen

Om du vill lAmna en synpunkt eller ett klagomal pa halso- och sjukvarden du fatt i
kommunen bér du i forsta hand vanda dig dit dar du fick varden. Det ar de som bast
kan forklara vad som har hant och ge information om vad de ska gora for att det inte
ska intraffa igen. Du kan ocksa lamna ditt klagomal till kommunens kundtjanst eller
den medicinskt ansvariga sjukskoterskan i kommunen (MAS).



Patientnamnden

Om du inte ar néjd med varden/rehabiliteringen kan du vanda dig till patientnamnden
— en fristaende och opartisk instans — som enligt lag ska finnas i varje landsting
eller region. Du kan framféra dina synpunkter, radgdra och fa vagledning av en
handlaggare om den halso- och sjukvard som du fatt.

Inspektionen fér vard och omsorg

Hit kan du vanda dig med en anmalan om du sjalv eller nagon narstaende rakat ut for
en vardskada som inneburit att patienten fatt en bestaende skada, ett vasentligt Okat
behov av vard eller avlidit. Inspektionen for vard och omsorg utreder som regel inte
handelser som intraffade for mer an tva ar sedan. Det ar darfor viktigt att inkomma
med anmalan inom tva ar fran skadetillfallet.

Sammanfattningsvis har du ratt till den vard, habilitering och rehabilitering som du har
ett konstaterat behov av. Om du inte far detta har du ratt att lamna dina synpunkter
eller klaga.

Att lasa:

Socialtjanstlagen 5 kap. 5 §, andra stycket,
Socialtjanstlagen 5 kap. 7 §, tredje stycket
Socialtjanstlagen 7 kap. 1 §, forsta stycket

Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 12 kap. 1 §
Halso- och sjukvardslagen (2017:30), 16 kap. 1 §



